
Guide – Module Livraisons à Rabais 
Le module Livraisons à Rabais est un module complémentaire à WooCommerce permettant de proposer 
à vos clients des services d’expédition avec des devis en temps réel. Le module sert à gérer un mode 

d’expédition qui permet aux visiteurs, lorsqu’ils commandent des produits, de voir les prix des différents 
transporteurs en temps réel et d’en choisir un. L’administrateur, de son côté, a le contrôle sur plusieurs 
options (par exemple, choisir quels transporteurs à afficher, les formats de boîtes, etc.).  

Ce module doit être utilisé en complément du module WooCommerce. Il est donc nécessaire d’avoir 

WooCommerce d’installé en premier avant de faire l’installation de Livraisons à Rabais. 

 

Installation du module 

Il y a deux façons d’installer le module : 

Installation via le répertoire des extensions sur WordPress.org 
Texte à venir 

Installation via le téléversement du fichier Livraisons à Rabais 
• Utiliser le fichier montreal-dropship.zip qui vous aura été fourni avec la documentation. 
• Dans le menu de l’admin de WordPress (situé sur la gauche de l’écran), aller dans Extensions -> 

Ajouter une extension (voir capture d’écran ci-dessous) 

 



•  Cliquer sur le bouton « Téléverser une extension » qui se situe à droite du titre Ajouter des 

extensions 

• Vous verrez apparaître le champ pour installer le module. Cliquer sur le bouton « Choose File », 

aller chercher le fichier montreal-dropship.zip sur votre ordinateur, puis appuyer sur le bouton 
« Installer maintenant ». 

• Vous verrez apparaître à l’écran les étapes de l’installation du module à l’écran. Une fois le 
module installé, vous devriez voir apparaître le bouton « Activer l’extension ». Cliquer sur le 
bouton (voir capture d’écran ci-dessous). 

 
• Le module est maintenant installé et activé. Passer à la prochaine étape Activation du module. 

 

Activation du module 

Pour activer le module, il y a deux façons : 

Suite à l’installation du module 

Après avoir procédé à l’installation du module, vous verrez apparaître à l’écran le titre Livraisons à Rabais 
API Activation, avec le champ Clé API de disponible : inscrivez la clé de l’API que l’on vous a fourni par 

courriel dans le champ. Appuyer ensuite sur le bouton Enregistrer les modifications (voir capture d’écran 
ci-dessous). 

 

Si vous entrez une clé API invalide, vous verrez l’erreur suivante : 



 

Lorsque vous aurez entré une clé API valide, vous verrez le message suivant : 

 

Via le menu de navigation 
Si vous êtes dans une autre section de l’administration WordPress, vous pouvez naviguer dans le menu 
d’administration sur la gauche de l’écran, en cliquant sur WooCommerce -> API Livraisons à Rabais. Vous 

verrez apparaître à l’écran le titre Livraisons à Rabais API Activation, avec le champ Clé API de disponible : 

inscrivez la clé de l’API que l’on vous a fourni dans le champ. Appuyer ensuite sur le bouton Enregistrer 

les modifications (voir capture d’écran ci-dessous). 



 

 

Activation du mode Développement 
Lors de la phase configuration et test du module, il est possible d’activer le mode DEV pour ainsi 

empêcher la plateforme d’envoyer des commandes sur le serveur en production. Le mode DEV permet 
donc de tester le module sur le site sans s’inquiéter d’envoyer des informations ou des commandes en 
temps réel.  

Pour activer le mode DEV, il suffit d’aller dans WooCommerce -> API Livraisons à Rabais et de cocher la 

case « Mode de développement » (voir capture d’écran ci-dessous). 



 

Ainsi, vous verrez apparaître une notification en rouge à différents endroits dans l’interface 
administrateur de WordPress : cette notification indique que le mode développement est activé, et donc 
qu’aucune commande ne sera créée sur le serveur de production (voir capture d’écran ci-dessous). 

 

 

Jeton API  

Si vous en avez de besoin, vous 

pouvez retrouver le token API 

dans la section d’activation de 
l’API, tel que vu sur la capture 
d’écran.  



Configuration du module 

Ici vous aurez une explication sur comment configurer le module Livraisons à Rabais et ses différentes 
sections. Cette partie est pour les administrateurs du site qui ont accès à l’administration du WordPress.  
Il faut avoir le module WooCommerce de configuré en premier avant de pouvoir utiliser le module 
Livraisons à Rabais. 

Avoir accès aux Réglages 
Pour pouvoir accéder à la zone des réglages du module, vous devez aller dans le menu d’administration 
WordPress, Réglages -> onglet Expédition -> lien Livraisons à Rabais (voir capture d’écran ci-dessous). 

 

 

Sous cette section, vous retrouvez les paramètres de configuration générale au module ici. 

- Valeur de l’expédition : Cette valeur représente la valeur maximale à réclamer pour un envoi 
perdu ou endommagé. La valeur par défaut est de 100 CAD et est incluse sans frais. 

- Livraison gratuite à partir de… : Cette valeur permet la livraison à partir d’une certaine valeur 
monétaire. Par exemple, si l’administrateur met 20, les paniers ayant une valeur de 20$ et plus 
auront la livraison gratuite. Le transporteur étant le moins cher est alors automatiquement 
sélectionné. Pour désactiver l’option, il faut laisser le champ vide (et non 0). 



- Utiliser un paquet prédéfini pour l'établissement de devis ? : Vous pouvez définir les dimensions 
et le poids d'un colis et les utiliser pour la tarification. Si cette option est désactivée, les 
dimensions et le poids du produit seront utilisés à la place. 

- Gestion des classes autorisées/refusées : Sélectionnez les différentes classes d’expédition de 
produits qui peuvent ou non utiliser cette méthode d’expédition. Pour avoir accès à la gestion et 
édition des classes d’expédition, il faut aller dans Réglages -> Expédition -> Classes, et vous 
pourrez créer et éditer les différentes classes de colis possible. Utilisez les classes de livraison 
pour personnaliser les frais de livraison pour différents groupes de produits, tels que les articles 
lourds qui nécessitent des frais de port supérieurs, les articles liquides, etc. 

- Boites : Vous pouvez spécifier les types de boîtes à utiliser pour calculer les dimensions et les 
poids des colis. Si aucune boîte n'est configurée, chaque produit sera emballé individuellement. 
Un produit qui ne rentre dans aucune boîte sera également emballé individuellement. 

- Transporteurs : Sélectionnez les transporteurs à afficher. Vous pouvez également définir un 
facteur à appliquer au taux pour chacun d'entre eux. 

A valeur minimum pour les poids et les dimensions est maintenant 0.1 livre/pouces. Les produits trop 

petits et/ou légers ne pourront pas être commandés SAUF si la boutique utilise des paquets prédéfinis 

et/ou des boîtes. Dans tous les cas, il y aura le message d’avertissement (voir image ci-dessous) qui 
indiquera les poids et dimensions manquantes. Pour les produits avec des variations, ce sont maintenant 
les poids et les dimensions des variations qui sont vérifiés. 

 

 

Adresse de la boutique 

Pour pouvoir transmettre des commandes à Livraisons à Rabais, il faut obligatoirement remplir les 
champs dans la section Adresse de la boutique (voir capture d’écran ci-dessous) 



 

Si jamais ces informations ne sont pas entrées dans la section Adresse de la boutique, un message 

d’avertissement sera indiqué dans la section des commandes (voir capture d’écran ci-dessous) 

 

Choix de transporteur 

Dans les paramètres de configuration générale du module, vous pouvez décider quel transporteur sera 
disponible ou non dans vos options de livraison et les devis en temps réel.  

En cochant la case « Activé », vous rendez l’option disponible à la livraison pour les clients, visible lorsque 
le client passe à la caisse. 

Pour la valeur Facteur à appliquer, vous pouvez définir un facteur à appliquer aux tarifs réels. Exemple : 
un facteur de 1,2 multipliera le tarif du transporteur par 1,2 avant d'être présenté à la caisse (voir capture 
d’écran ci-dessous). 



 

Fonctionnement des boîtes 

Vous pouvez spécifier les types de boites à utiliser pour le calcul des dimensions et poids des colis. Dans  
la section Réglages -> Expédition -> Livraisons à Rabais, sous la catégorie Boites, vous pouvez définir les 
différents formats de boites disponibles aux colis lors de l’évaluation des devis en temps réel (voir capture 
d’écran ci-dessous).  

 

Signature 

Vous avez l’option, dans la section « Expédition », d’activer le mode « Signature » lors des commandes 

dans le panier d’achat (voir capture d’écran ci-dessous). 



 

Journaux de déboguage 

Il y a désormais des logs de débogage pour les appels API (donc s'il y a une erreur, le client peut vérifier 
les logs pour voir ce qui la cause). Cela se trouve dans WooCommerce -> État -> Journal. 

Voir captures d’écran ci-dessous : 



 



 

Utilisation du module (backend) 
Zone d’expédition 

Pour ajouter Livraisons à Rabais comme mode d’expédition 
Vous pouvez créer une zone géographique où le module Livraisons à Rabais sera accessible aux clients sur 

le site web.  

En premier, cliquer sur le bouton « Ajouter une zone » dans la section d’édition Zones d’expédition (voir 
capture d’écran ci-dessous). 

 

Vous pouvez spécifier ensuite la ou les zone(s) géographique(s) que cette zone d’expédition couvrira dans 

la section « Composition de la zone », ainsi que ses différentes Méthodes d’expédition à 

sélectionner (voir capture d’écran ci-dessous).  

 

Choix de livraison/ Mode d’expédition 

Ici, vous pouvez sélectionner toutes les modes d’expédition que vous voulez rendre possible sur le site. 
Les modes possibles sont : Livraison gratuite, Forfait, Point de vente, Livraisons à Rabais. En 
sélectionnant Livraisons à Rabais, vous permettez aux clients de voir les devis avec les prix en temps réel 
pour chaque transporteur disponible et actif dans l’interface client (voir capture d’écran ci-dessous). 



 

Sur cet écran, vous pouvez configurer les informations du module pour cette zone en particulier, différent 
des configurations générales définies précédemment à la phase de configuration du module (voir capture 
d’écran ci-dessous). 



 

Une fois que vous avez terminé d’entrer les informations, c’est sauvegardé automatiquement par 
WordPress. Sinon, vous pouvez aussi appuyer sur le bouton « Enregistrer les modifications » (voir 
capture d’écran ci-dessous). 

 



Codes réservés dans E-mails 

Lorsque le module Livraisons à Rabais est activé, vous avez accès aux espaces réservés suivants dans les 
courriels (voir capture d’écran ci-dessous) 

 

Dans les courriels de WooCommerce, on peut désormais utiliser des placeholders en lien avec la 
méthode de livraison. Le client pourra voir les codes du transporteur ainsi que le lien du suivi dans le 
courriel envoyé lorsque le statut de la commande passe à « En cours » (voir capture d’écran ci-dessous) 



 

 

Gestion des traductions 

Texte à venir 



 

Gestion des commandes 

Statut 

Dans l’administration WordPress, il est possible de voir le statut d’une commande faite sur le site web. 

Pour voir les commandes 
Pour accéder aux commandes dans le CMS, aller dans le menu de navigation dans WooCommerce -> 

Commandes, et vous verrez apparaitre la liste des commandes dans le système ainsi que leur statut (voir 
capture d’écran ci-dessous).  

 

 

Pour changer le statut d’une commande qui vient de rentrer 
Dans la section Commandes, vous verrez une 

boîte sur la droite, nommé « Livraisons à Rabais » 

(voir capture d’écran à gauche). 

Désormais, l’envoi à Livraisons à Rabais ne se fait 
plus automatiquement : le vendeur doit passer 

par la boite.  

Le lien « Gérer mes commandes (Portail client) » 

mène au portail client de Livraisons à Rabais (lien 
externe).  

Cliquer sur le bouton Transmettre à Livraisons à 
Rabais pour pouvoir changer le statut de la 

commande en ouvrant un popup, permettant de 
valider et/ou modifier les détails de livraison avant 

l’envoi. La commande passe automatiquement à « En cours » une fois transmise. 

 

 



 



 

 

Étiquettes 

Dans la section Détails du transporteur, vous pouvez voir l’état du statut de l’étiquette de livraison une 

fois le statut de la commande changé à « En cours ». Le texte « L’Étiquette n’a pas encore été créée » 

devrait s’afficher sous les informations du transporteur (voir capture d’écran ci-dessous). 



 

Lorsque l’étiquette est créée par l’équipe de Livraisons à Rabais, vous trouverez le lien mettant à 
l’étiquette (voir capture d’écran ci-dessous). Cliquer sur le lien « Voir l’étiquette » pour voir l’étiquette à 
l’écran (s’ouvrira dans une autre fenêtre). 

 

Paramètres de produit - Expédition 

Une case à cocher a été ajoutée dans les paramètres des produits. Elle permet d’indiquer si le produit est 
oui ou non convoyable (voir capture d’écran ci-dessous) 



 

Ensuite, les variations de produit ont leur propre option « non-convoyable » (voir capture d’écran ci-
dessous) 



 

 



Personnalisation de la vue Client 
Choix du transporteur dans le panier d’achat 

Le client qui passe une commande sur le site verra apparaitre la section pour choisir quelle méthode 

d’expédition il désire. L’option Livraisons à Rabais sera disponible (voir capture d’écran ci-dessous) 

 

Une fois l’option choisie, le client pourra sélectionner le transporteur qu’il désire utiliser dans la section 
Livraisons à Rabais Transporteurs (voir capture d’écran ci-dessous). Il sera possible de voir en temps réel 



le prix de chaque devis d’un transporteur, que le client pourra sélectionner à sa convenance. 

 

Si le client veut connaitre le prix du devis, il peut le voir sous la section Devis du transporteur (voir 
capture d’écran ci-dessous) 

 

 

Signature 

Lorsqu’un client passe une commande, il est possible qu’il demande la signature à la réception des colis. 
Le client peut cocher la case « La signature est requise » pour exiger la signature du récipiendaire à la 

réception des colis par le transporteur. Cette option est disponible dans la page « Voir mon panier » (voir 



capture d’écran ci-dessous).  

 

 

Coût du transporteur 

Le coût du transporteur choisis et celui des boîtes (s’il y a lieu) ne sont plus dans un espace séparé : ils 

entrent directement dans le prix d’expédition. Cela signifie que toutes les règles externes sur les frais de 
transport devraient automatiquement s’appliquer à Livraisons à Rabais (exemple : s’il y a des taxes sur les 

frais de transport, les coûts du transporteur et des boîtes seront automatiquement taxés). Voir l’image ci-

dessous. 



 

 

 

Support 

Pour toute autre question concernant le module, vous pouvez communiquer avec l’équipe de 
développement du module. 
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